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ORDEN POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES HIGIENICO-SANITARIAS QUE
DEBEN REUNIR LOS ESTABLECIMIENTOS DE VENTA DE HELADOS

Ultima revision 30 de abril de 2002

Orden 696/1992, de 30 de septiembre, de la Consejeria de Salud, por la
que se establecen las condiciones higiénico-sanitarias que deben reunir
los establecimientos de venta de helados (*)

El estudio de los datos epidemioldgicos demuestra que un porcentaje de los brotes
se deben a préacticas de los manipuladores que contaminaron directamente los
alimentos. Algunas de ellas pueden ser superadas mediante una reglamentacioén
adecuada que regule tanto la higiene personal como la del establecimiento y la
propia manipulacién de los alimentos.

La Reglamentacion Técnico-Sanitaria, en desarrollo del Cddigo Alimentario
Espafiol, contiene normas reguladoras para la elaboracién, circulacién y comercio
de helados, asi como condiciones para su venta, pero que en la actualidad
resultan insuficientes para garantizar las condiciones higiénico-sanitarias, lo
que hace aconsejable regular dichas condiciones a fin de prevenir posibles
riesgos para el consumidor y proteger en definitiva la salud publica.

De acuerdo con el articulo 2.2 de la Ley 971984, de 20 de mayo, General de
Sanidad, se otorga a las Comunidades Auténomas competencias para dictar normas de
desarrollo de las que tuvieran atribuidas en sus correspondientes Estatutos de
autonomia.

ElI Real Decreto 135971984, de 20 de junio, sobre transferencias de funciones y
servicios de la Administracion del Estado a la Comunidad de Madrid en materia de
Sanidad (1), en su anexo | apartado B.1.L, establece que esta Comunidad asuma: CIEI
control sanitario de la produccién, almacenamiento, transporte, manipulaciéon y
venta de alimentos, bebidas y productos relacionados directa o indirectamente con
la alimentacién humana.

A la vista de toda la reglamentacién expuesta y en virtud de las atribuciones que
me vienen conferidas por la legislacioén vigente,

DISPONGO:

Articulo 1.

Ambito de aplicacion.la presente Orden serd de aplicacién a aquellos
establecimientos permanentes o de temporada, en los que se realice la venta de
helados.

Articulo 2.

Los establecimientos de venta de helados sin envasar, deberan cumplir
obligatoriamente las condiciones que a continuacién se sefialan:

2.1. Dispondran de agua canalizada potable, fria y caliente, en cantidad
suficiente para garantizar una correcta limpieza de sus instalaciones vy
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utensilios, asi como para el aseo personal.

2.2. Las conducciones de los servicios de agua y desaglies deberan ser
subterraneas.

2.3. Los suelos deberan mantenerse limpios y estar hechos a base de materiales
impermeables, no absorbentes, lavables y no téxicos; deberan conservarse en buen
estado y ser faciles de limpiar y desinfectar.

2.4. Las paredes deberan estar construidas con materiales impermeables, no
absorbentes, lavables y no téxicos; su superficie deberd ser lisa y estar exenta
de grietas.

2.5. Los techos deberan estar disefiados, construidos y acabados de forma que
impidan la acumulacién de suciedad y reduzcan la condensacién, la formacién de
moho y el desprendimiento de particulas.

2.6. En la zona donde se manipulen los productos dispondran de lavamanos no
manual, dotado de jabdn liquido y toallas de papel de un solo uso.

2.7. Los utensilios utilizados en la venta de helados seran conservados en
recipientes resistentes a los éacidos, conteniendo una solucién al 1,5 por 100 de
acido citrico o tartarico, que se renovara siempre que se aprecie un aumento de
la turbidez y al menos en la mitad de la jornada. En su lugar, podran utilizar
cualquier otro método autorizado que garantice la higiene de los utiles.

2.8. Existiran recipientes cerrados y debidamente protegidos para guardar los
barquillos y galletas que se expendan con los helados.

2.9. Los muebles frigorificos dispondran de termémetros para el control de la
temperatura, que deberad ser de 18 EC bajo cero, con una tolerancia de 6 EC en la
temperatura del producto.

2.10. En lugar bien visible, deberan exponer la autorizacién sanitaria, asi como
los diferentes tipos de helados, teniendo a disposicion del consumidor la formula
cualitativa de los mismos.

2.11. Deberan contar con aparato antiinsectos que los eliminen sin el empleo de
productos quimicos.

2.12. El personal estara en posesion del carné de manipulador y vestira ropa
exclusiva y adecuada.

2.13. Todos los locales deberan mantenerse constantemente en estado de gran
pulcritud y limpieza.

Articulo 3.

Aquellos puntos de venta de helados que no reunan las condiciones que se fijan en
esta Orden, podran expender exclusivamente helados envasados. Estos deberéan
proceder de industrias de elaboracion legalmente establecidas e inscritas en el
Registro General Sanitario de Alimentos.
Deberan contar en sus instalaciones con:

3.1. Capacidad frigorifica suficiente, que garantice el mantenimiento de
temperaturas de congelacion.
3.2. Aparatos congeladores que aseguren una temperatura de 18 EC bajo cero, con un
margen de temperatura en los productos de 6 EC.
3.3. Termémetro independiente para cada uno de los armarios congeladores.
3.4. Recipientes para el depésito de envases y embalajes en lugares accesibles al
publico, asi como recipientes cerrados para las basuras y desperdicios, debiendo
ser evacuados al menos una vez al dia, de forma que se garantice su eliminacién
higiénica.
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Articulo 4.

ElI incumplimiento de lo dispuesto en la presente Orden sera sancionado por el
Director General de Prevencion y Promocién de la Salud, segun las facultades que
le otorga el Decreto 58/1992, de 30 de julio (2), de acuerdo con lo dispuesto en
el Real Decreto 1945/1983, de 22 de junio, regulador de infracciones y sanciones
en materia de defensa del consumidor y de la producciéon agroalimentaria.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Se autoriza al Director General de Prevencién y Promocién de la Salud
para adoptar las medidas oportunas para la ejecucién de esta Orden.

Segunda. Esta Orden entraré en vigor a los veinte dias de su publicacion en el CIBOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRIDC.

(*) BOCM 20 de octubre de 1992.
(1) Texto que se reproduce en el epigrafe 79 de este Repertorio de Legislacién.
(2) Texto que se reproduce como nota a pie de pagina en el articulo 16 del Decreto por el

que se aprueba la estructura organica de la Consejeria de Sanidad (epigrafe 114 de este
Repertorio de Legislacion).



