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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA CQNTRATAR LA DOTACION DE
IMPRESORAS Y EQUIPOS MULTIFUNCION EN REGIMEN DE ARRENDAMIENTO
PARA DISTINTAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL AYUNTAMEINTO DE PINTO.

OBJETO.-

El objeto del presente pliego de prescripciones técnicas es la contratacién en régimen de
arrendamiento de las impresoras y equipos multifuncién necesarias para cubrir las necesidades
de distintas dependencias municipales.

la puesta a disposicién de los equipos que figuran detallados en el presente pliego y el
mantenimiento de los mismos en estado de funcionamiento éptimo, para permitir la produccién
del volumen de pdginas contratado.

CONDICIONES DEL ARRENDAMIENTO.-
Periodo de Arrendamiento: 4 afios, sin posibilidad de prérroga.

Dentro de las cuotas de arrendamiento irdn incluidos los equipos de impresién, el servicio de
asistencia técnica in situ, sustitucién de piezas y todos los consumibles necesarios para el
correcto funcionamiento de los equipos (excepto el papel y grapas), y un volumen minimo
global de copias en B/N y en color.

Semestralmente se efectuard una reconciliacién del volumen minimo de péginas. El importe de
esa reconciliacién semestral serd el resultado de multiplicar el nimero de pdginas que exceda
del volumen minimo en los seis meses por el precio por pdgina del exceso, tanto para las
pdginas de blanco y negro como las de color.

Durante el periodo de arrendamiento se podra ampliar el ndmero de equipos que inicialmente
se instale en el Ayuntamiento, quedando fijado el aumento de coste que supondria cada equipo
en la oferta que presenten las empresas que concursen, de tal forma que dicho coste incluya la
amortizacién de los equipos dentro de los 4 afios de vigencia del contrato principal.

la forma de encargo de las nuevas mdéquinas se realizard mediante escrito a la empresa
adjudicataria indicando el nimero y el modelo de impresora, lugar de instalacién y precio que
serd el ofertado por el adjudicatario, asi como todos aquellos datos que el adjudicatario
considere necesarios para dicho encargo, quedando este documento unido al contrato principal
en forma de anexo y no siendo necesario ningin ofro trdmite para su realizacién.
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El licitador deberd proporcionar ademés el mantenimiento de las méquinas propiedad del
Ayuntamiento que se detallan a continuacién:

/7 impresoras Canon 2380i
14 impresoras Canon LBP5360

El mantenimiento de estas mdquinas incluird mano de obra, desplazamiento, piezas y

consumibles:
o
o

Mantenimiento preventivo, sustituyendo piezas que se desgastan con el uso.
Mantenimiento correctivo, para solucionar averias en el funcionamiento del
equipo, con un plazo de respuesta estandar de 8 horas laborables.

En el caso de averias cuya resolucién sea superior a 72 horas contadas desde la
notificacién de averia por parte del Ayuntamiento, el adjudicatario deberd
proporcionar un equipo (de las mismas caracteristicas o superiores) que permita el
normal funcionamiento del departamento afectado hasta la reparacién del
existente.

El contrato incluye:

e Instalacién del equipo y formacién inicial en su utilizacién.

e Uso y disfrute de los equipos incluidos en el presente pliego durante la duracién prevista
del mismo por parte del Ayuntamiento.

e Mano de obra, desplazamiento, piezas y consumibles para:

O
O

O

Mantenimiento preventivo, sustituyendo piezas que se desgastan con el uso.
Mantenimiento correctivo, para solucionar averias en el funcionamiento del
equipo, con un plazo de respuesta estdndar de 8 horas laborables.

En el caso de averias cuya resolucién sea superior a 72 horas contadas desde la
notificacién de averia por parte del Ayuntamiento, el adjudicatario deberd
proporcionar un equipo (de las mismas caracteristicas o superiores) que permita el
normal funcionamiento del departamento afectado hasta la reparacién del
existente.

e Suministro a cargo del adjudicatario de los consumibles necesarios para el
funcionamiento del equipo (excepto grapas y papel).

e El Ayuntamiento deberd notificar con anterioridad cualquier cambio de ubicacién del
equipo.
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El contrato no incluye:

e Lla propiedad del equipo el cual el Ayuntamiento se hace responsable ante cualquier
pérdida o deferioro total o parcial, excepto los casos cubiertos por las coberturas
opcionales contratadas especificamente hasta la finalizacién del contrato, fecha en la
que el Ayuntamiento de Pinto optard por la opcién de compra de las impresoras y
equipos multifuncién fijando en la oferta el adjudicatario el valor residual de las mismas
tal y como se especifica en los requisitos técnicos y que serd el aplicado en caso de que
el Ayuntamiento decida quedarse con los equipos.

o Reparacién de averias que no procedan del desgaste normal del equipo, como:

o Elementos externos rotos, bande]os, cristales, tapas, efc...

o Dafios causados por la utilizacién fuera de las especificaciones de uso indicadas
en el manual de usuario (ej: por utilizacién de transparencias para equipos de
inyeccién de tinta, gramajes de papel inadecuados, efc...)

o Solucién de atascos de papel que puedan ser solucionados por el propio Ayuntamiento,
atendiendo a las explicaciones del manual de usuario.

o Cambio de consumibles especificados en el manual de usuario (ej: toner).

e Problemas de funcionamiento originados por cambios en el entorno informdtico del
Ayuntamiento.

e Instalacién de drivers en las estaciones de trabajo, con posterioridad a la instalacién
inicial de los equipos.

PRECIO DE LICITACION.-

Se sefiala como tipo méximo de licitacién, la cantidad de 58.000€ anuales sin IVA, con un IVA
aplicado del 21 % asciende a 12.180€, lo que hace un total de 70.180 € anuales IVA
incluido, lo que supone 5.848,33 € mensuales IVA incluido.

Junto al precio de licitacién debe indicarse el precio de los equipos adicionales.

REVISION DE PRECIOS.-

Anualmente se actualizaré la cuota de arrendamiento en base al IPC publicado por el INE para
los doce meses anteriores al momento en que corresponda la revisién.
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FORMA DE PAGO.-

Se pagard una cuota fija que corresponderd al arrendamiento de las maquinas incluido los
volimenes globales de copia B/N y color incluido en la oferta del adjudicatario y establecidos
como referencia de minimos en los requisitos técnicos.

Semestralmente, si fuese necesario, se presentard una factura con el global del exceso de
copias en B/N y color que se hubiese producido. El importe de la misma se determinard
multiplicando el exceso de copias en B/N con respecto al volumen minimo incluido en el
contrato, por el precio por copia de exceso en B/N establecido y sumdandole el resultado de
multiplicar el exceso de copias en color con respecto al volumen minimo incluido en el
contrato, por el precio por copia de exceso en color establecido.

De producirse variaciones sustanciales a la baja en el volumen producido por los equipos
respecto al volumen contratado, durante los diez primeros meses, podrd solicitarse con
anterioridad al primer aniversario del pliego, la modificacién de los precios por pégina de
exceso y de los volimenes contratados, adecudndolo a las necesidades reales de produccién
del Ayuntamiento.

MANTENIMIENTO.-

Serd por cuenta del adjudicatario las revisiones y operaciones necesarias para el correcto
funcionamiento de los equipos asi como el suministro de todos los consumibles necesarios. El
tiempo medio de respuesta técnica serd de 8 horas laborables y el suministro de los
consumibles no excederd las 24 horas cuando el pedido se realice antes de las 12 horas, y 48
horas si el pedido se realiza pasadas las 12 horas. La peticidn tanto de asistencia técnica como
de pedido de consumibles se realizard a través de un nimero de teléfono, mail o via web. En
caso de averias cuya reparacién supere las 72 horas, la empresa adjudicataria suministrard un
equipo (de las mismas caracteristicas o mejores) que sustituya al averiado, mientras que dure la
reparacion.

En el caso de departamentos criticos como Policia, el tiempo de respuesta técnica serd de 4
horas laborables o festivos.

El Ayuntamiento de Pinto dispondrd de cinco juegos de toner por cada tipo de equipo
suministrado para que no se produzca una parada de funcionamiento de las mdaquinas hasta
que se suministre toner por parte de la empresa adjudicataria.
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SOLVENCIA TECNICA.-

El licitador deberd acreditar su solvencia técnica con los trabajos realizados en los tres Gltimos
afios indicando empresa e importe del mismo.

OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.-

El material adjudicado seré suministrado en el plazo méximo de 20 dias, y se entregard en
diferentes dependencias municipales segin el estudio realizado y con indicacién del
departamento de Informdtica. Los equipos estardn distribuidos, instalados y preparados para
entrar en funcionamiento el dia 1 de julio de 2014, asi como la implantacién de software
necesarias en los equipos de los usuarios municipales.

CRITERIOS DE ADJUDICACION.-

1.- PRECIO. El precio de licitacién se valorard de la siguiente forma: Hasta un méximo de 14
puntos, con un minimo de 0,5 % de bajada sobre el precio de licitacién. Puntuardn cero las
bajadas entre 0y 0,5%. La asignacién de puntos se asignard proporcionalmente.

2.- MEJORAS REALIZADAS EN EL PROYECTO. Hasta un maximo de 12 puntos. Se consideran
mejoras a: permitir conexién de disco duros o pendrive para trabajar directamente desde ellos
(méximo 0,5), mayores volimenes de referencia para b/n y color globales que los requeridos
(méximo 1,5), menor precio por exceso copia en B/N y en color (mdximo 1,5), tarjeta de fax
incorporada en mas dispositivos que los requeridos | maximo 0,5), utilizacién de tecnologia
respetuosa con el medio ambiente (méximo 0,5), disponibilidad de personal in situ para
ensefiar la utilizacién y resolver problemas en el periodo de implantacién incluidos los dias del
1 al 7 de julio de 2014 [mdaximo 0,75), incluir servidor de impresién con las licencias
necesarias [ méximo 1,5), mayor nimero de multifunciones ofertadas del tipo1 o tipo2 o tipo3
o tipo4 (méximo 0,75), mejores multifunciones ofertadas sobre las solicitadas por parte del
Ayuntamiento (mdximo 1,5), tarjeta de proximidad para acceso de los usuarios (mdximo 2),
mejor solucién/estudio presentado (méximo 1).

REQUISITOS TECNICOS.-

los licitadores deberdn realizar y presentar un estudio de la produccién documental del
Ayuntamiento en base a la cual se determinard el nimero de equipos (modelos) a instalar, asi
como los precios por exceso de copias en B/N y color, asi como los volimenes en B/N 'y color
establecidos. Ademéds incluirdn una tabla con los modelos de equipos ofertados y el valor del
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equipo para su posible compra una vez acabado el arrendamiento. Dicho estudio serd
valorado por el Ayuntamiento quien determinard los cambios oportunos para la implantacién.

Presentardn una descripcién detallada y fotografias de los productos a suministrar, cuya
autenticidad pueda certificarse, en cualquier momento, a peticién del Ayuntamiento de Pinto.

Todos los equipos ofertados deberan incluir:

e conectividad LAN: lo que permite controlar y monitorizar el estado de las mismas
evitado desplazamientos.

e Impresién modo duplex (doble cara): reduccién del uso de papel con el consecuente
ahorro de costes.

e Un software de gestién que permita a un responsable designado por el Ayuntamiento el
control y conocimiento del consumo, asi como la gestién de la seguridad y el adecuado
uso de las maquinas.

e Deben permitir imprimir la letra corporativa del Ayuntamiento de Pinto: Future Std Bold

La solucién presentada deberd basarse en un servidor de impresién que permita el control de
todas las mdquinas permitiendo controlar la impresién en b/n o color por individuo,
departamento o grupos. Ademds permitird la impresién de cualquier individuo en ofras
impresoras por edificio, de la red municipal con solo logarse con sus credenciales. Deberd
tenerse en cuenta la estructura de la red I6gica municipal. Deberd incluir integracién con LDAP.

Se establecerd un periodo inicial de 6 meses para la comprobacién del correcto funcionamiento
de la implantacién realizada, comprobando que no existen problemas de red generados de la
misma y que la solucién basada en servidor funciona tal y como se desea.

Las ofertas presentadas deberdn incluir el siguiente nimero de equipos como minimo:

14 equipos tipo 1(3 con tarjeta de fax)

24 equipos tipo 4 (11 de ellos con tarjeta de fax) (6 de ellos que permitan grapar)
2 equipos tipo 2 (2 que permitan grapar)

2 equipos tipo 3 (con accesorio bandeja clasificadora) (2 que permitan grapar)

e 2 equipos tipo 5 (monedero)

1 equipo tipo 6 [plotter)



Pza. de la Constitucién, 1
28320 - Pinto (Madrid)
Ttno.: 21 248 37 00
AYUNTAMIENTO DE Fax: 91 248 37 02

PI NT pinto@ayto-pintfo.es
www.ayto-pinto.es

N° REGISTRO ENT. LOCALES 01281132 NIF P2811300I

Todas los equipos multifuncién ofertados deberdn permitir un acceso personalizado y seguro a
la méquina con impresién segura, a través de buzones o cualquier otro mecanismo.

Los volémenes minimos incluidos en el precio fijo del arrendamiento, serdn volimenes globales
(6sea de todas las maquinas ofertadas, compensdndose una con ofras) y serdn los siguientes:
145.000 copias en B/N y 25.000 copias en color, mensuales.

Los precios maximos por copia de exceso sin IVA serén de 0,0085 € en copia de b/n y 0,063
€ en copia color. Las copias por escaneo no tendrdn coste.

Caracteristicas minimas de las maquinas ofertadas:

Tipol:

Velocidad impresién B/N y Color: 20 ppm
Escaner, fotocopiadora, Impresora
Resolucién de impresién: 600 x 600 ppp
Tamaiio de papel: A5, A4, saobres,....
Memoria 768 Gb

Alimentador automdtico de originales

Duplex automético

Posibilidad de incorporar tarjeta para fax
Acceso personalizado y seguro a la maquina

Tipo 2:

Velocidad impresién B/N y Color: 35 ppm

Escaner, fotocopiadora, Impresora

Resolucién de impresién: 1200 x 1200 ppp, 600 x 600 ppp
Tamaiio de papel: A5, A4, A3, sobres,....

Disco Duro 320 Gb

Memoria 2,5 Gb

Alimentador automdtico de originales

Duplex automdtico

Posibilidad de incorporar tarjeta para fax

Acceso personalizado y seguro a la mdquina
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Tipo 3:

Velocidad impresién B/N y Color: 35 ppm

Escaner, fotocopiadora, Impresora

Resolucién de impresién: 1200 x 1200 ppp, 600 x 600 ppp
Tamafio de papel: A5, A4, A3, sobres,....

Disco Duro 320 Gb

Memoria 2,5 Gb

Alimentador automdtico de originales

Duplex automdtico

Posibilidad de incorporar tarjeta para fax

Acceso personalizado y seguro a la mdquina

Tipo 4:

Velocidad impresién B/N y Color: 20 ppp

Escaner, fotocopiadora, Impresora

Resolucién de impresién: 1200 x 1200 ppp, 600 x 600 ppp
Tamarfio de papel: A5, A4, A3, BS, sobres,....

Disco Duro 160 Gb

Memoria 2 Gb

Alimentador automético de originales

Duplex automdtico

Posibilidad de incorporar tarjeta para fax

Acceso personalizado y seguro a la mdquina

Tipo 5:

Velocidad impresién B/N: 30 ppm
Fotocopiadora, Impresora

Tamaiio de papel: A4

Alimentador automdtico de originales
Duplex automdtico

Sistema monedero
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Tipo 6:

¢ Velocidad impresién: papel normal 0,30
e Resolucién de impresién: 2400 x 1200 ppp
e Memoria 256 Mb

En Pinto, a 14 de marzo de, 2014
EL TEICNI_(_;Q _DE INFORMATICA
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